REGULAMIN PROMOCII ,,5 lat gwarancji + serwis”.

WARUNKI UZYSKANIA DODATKOWEJ GWARANCII ORAZ 3 LETNIEGO BEZPLATNEGO SERWISU.

W okresie 24 miesiecy od daty zakupu wybrany sprzet marki COMSAT (odbiorniki COMSAT TE 2040 HD,
COMSAT TE 2030 HD, konwertery) jest objety podstawowg gwarancjg, ktdrej warunki zostaty okreslone
w karcie gwarancyjnej (odbiorniki) oraz na stronie internetowej (konwertery).

Warunkiem uzyskania dodatkowego 3-letniego serwisu gratis (facznie 2 lata gwarancji + 3-letni
bezptatny serwis), jest dokonanie rejestracji w terminie 7 dni od daty zakupu .

W przypadku rejestracji w terminie od 7 dni do 21 dni od daty zakupu klient uzyskuje dodatkowy
roczny serwis gratis (facznie 2 lata gwarancji + roczny bezptatny serwis)

Klient powinien wydrukowaé dokument potwierdzajgcy swoja rejestracje.
W czasie trwania okresu bezptatnych swiadczen serwisowych obowigzujg nastepujgce warunki:

¢ Nabywca w przypadku koniecznosci przestania sprzetu do naprawy wysyta go wraz z podbitg
kartg gwarancyjng (w przypadku odbiornika) i waznym paragonem zakupu bezposrednio do
siedziby producenta na adres:

COMSAT sp. z 0.0. sp. k.
ul. Nagietkowa 1
60-175 Poznan

Koszty transportu przesytki w obie strony w catosci pokrywa nabywca (wtasciciel sprzetu).

¢ Koszty naprawy oraz czesci uzytych do naprawy ponosi producent.
¢ Wszelkie wadliwe urzadzenia i czesci, ktdre wymieniono w czasie naprawy stajg sie wiasnoscia
serwisu.
e Wszelkie koszty zwigzane z zapewnieniem bezpiecznego opakowania, ubezpieczenia i innym
ryzykiem ponosi klient.
e Bezptatny serwis dotyczy uszkodzen powstatych na skutek wad materiatowych i btedow
produkgcji i nie obejmuje szkdd wywotanych przez nieodpowiednie uzytkowanie oraz naturalne
zuzycie urzadzenia.
e Bezptatnemu serwisowi nie podlegajg wyroby, w ktdrych uszkodzenia mogty powstaé w wyniku:
0 Eksploatacji niezgodnej z instrukcjg obstugi, przeznaczeniem urzadzenia (np. podtgczenie
urzadzenia do nieodpowiedniego napiecia zasilania lub rodzaju pradu) lub niedbatego
obchodzenia sie ze sprzetem,

0 Napraw i przerébek przez nieupowaznione osoby, nieautoryzowane zaktady serwisowe, w
szczegoblnosci przez wbudowanie nieoryginalnych czesci zamiennych,

0 Dziatania czynnikdw zewnetrznych (np. ogien, piorun, przepiecia, uszkodzenia mechaniczne,
itp.) oraz nadmiernej eksploatacji.

¢ Urzadzenie nie podlega dodatkowemu bezptatnemu serwisowi, jesli plomba lub numer
fabryczny zostang usuniete z urzadzenia lub beda nieczytelne

*  Okres bezptatnego serwisu nie podlega przedtuzeniu/wznowieniu w wyniku naprawy/wymiany
urzadzenia jak rowniez nowga gwarancjg nie sg objete czesci naprawione lub wymienione.

¢ Instalowanie nieautoryzowanego przez producenta oprogramowania bedzie skutkowato utratg
praw gwarancyjnych.

¢ Warunkiem otrzymania dodatkowej gwarancji i serwisu jest posiadanie oryginalnego
opakowania.



Gwarancja obejmuje wytgcznie wady fabrycznie tkwigce w produkcie. Nie obejmuje ona akcesoriow
takich jak: baterie, piloty.

Nie obejmuje ona rowniez uszkodzen mechanicznych oraz innych wynikajgcych z niewtasciwego
uzytkowania lub zdarzen losowych takich jak zalanie, pozar czy przepiecie w sieci elektrycznej.

Dokonanie rejestracji uznaje sie za tozsame z akceptacjg ponizszego oswiadczenia:

Zgadzam sie na przetwarzanie podanych przeze mnie danych osobowych przez firme Comsat Sp. z
0.0. Sp. Komandytowa — zgodnie z Ustawg o ochronie danych osobowych z dnia 29 sierpnia 1997 r
(Dz. U. nr 133 poz. 883) — w celach:

e przesytania drogg elektroniczng na moj adres e-mail Newslettera Comsat zawierajgcego
reklamy

e przesytania mailingédw informacyjnych i reklamowych o nowych wydarzeniach, produktach i
promocjach oferowanych przez spétke Comsat Sp. z 0.0. Sp.Komandytowa

e tworzenia zbiorczych statystyk i raportow dotyczgcych profilu uzytkownikow serwisu
Comsat

Oswiadczam, ze zapoznatem/tam sie z regulaminem rejestracji koniecznym do przedtuzenie
gwarancji.

Jednoczesnie oswiadczam, iz wiem, ze przystuguje mi prawo wglagdu do moich danych oraz ich
poprawiania i usuniecia.



